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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
1.1. Положення конфлікт інтересів Товариства з обмеженою відповідальністю  «Вендор – Фінанс» (далі – Положення) розроблено у відповідності до чинного законодавства України, Закону України «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг», Статуту Товариства з обмеженою відповідальністю  «Вендор – Фінанс» та актів внутрішнього регулювання.

1.2. Положення визначає політику Товариства з обмеженою відповідальністю  «Вендор – Фінас» (далі – Товариство) щодо визначення, виявлення, управління, запобігання та розкриття потенційних або дійсних конфліктів інтересів.

Окремим видом інтересів, які можуть мати посадові особи Товариства  і призводити до конфлікту з інтересами Товариства в цілому, є правочини, у вчиненні яких є заінтересованість.
При подальшому розгляді у цьому Положенні, за відсутності окремих застережень, під «конфліктом інтересів» також маються на увазі конфлікти інтересів, пов’язані із вчиненням правочинів, щодо яких є заінтересованість.

1.3. Політика Товариства направлена на встановлення належного регулювання та контролю над процесом визначення, виявлення та управління потенційними та/або існуючими конфліктами інтересів; встановлення стандартів та вимог, які є обов’язковими для всіх виконавчого органу Товариства (Директора), головного бухгалтера та його заступників,  керівників відокремлених структурних підрозділів Товариства (філій, відділень),  (далі – Керівники), а також для решти службовців (працівників) Товариства, якщо існує суперечність між особистими майновими, немайновими інтересами особи чи близьких їй осіб та її службовими повноваженнями, наявність якої може вплинути на об’єктивність або неупередженість прийняття рішень, а також на вчинення чи невчинення дій під час виконання наданих їм службових повноважень.
1.4. Товариство визнає та поважає такі права Керівників, як: брати участь в інвестуванні, діловій та інших видах діяльності за умови, що такі види діяльності дозволені чинним законодавством України та сумісні з посадовими обов’язками Керівників. 
Керівники зобов’язані уникати будь-яких ситуацій та дій, що можуть спричинити або загрожувати конфліктом інтересів, або можуть вплинути на неупередженість та незалежність Керівників при розгляді та прийнятті рішень на користь та в інтересах Товариства. 
Керівники зобов’язані діяти добросовісно та розумно в найкращих інтересах Товариства. 

1.5. Обов’язок діяти в найкращих інтересах Товариства передбачає, що Керівники повинні використовувати свої повноваження та можливості, пов’язані із займаними ними посадами, виключно в інтересах Товариства. Під час виконання своїх функцій Керівники повинні виявляти турботу та обачність, які, як правило, очікуються від людини, яка приймає виважені рішення в аналогічній ситуації.

1.6. Керівники не мають права отримувати будь-яку винагороду (прямо чи опосередковано) за здійснення ними впливу при розгляді та ухваленні рішень органами управління Товариства, використовувати у власних інтересах чи інтересах третіх осіб майно Товариства, розкривати інформацію, що є комерційною таємницею або є конфіденційною  в порушення вимог чинного законодавства та актів внутрішнього регулювання Товариства. 

1.7. Основним принципом, що лежить в основі процесу визначення, виявлення та управління існуючими та/або потенційними конфліктами інтересів є перевага змісту на формою, тобто суті зв’язків та впливу над юридичним оформленням такої ситуації.
2. ВИЗНАЧЕННЯ КОНФЛІКТУ ІНТЕРЕСІВ
2.1. Конфлікт інтересів за цим Положенням визначається як ситуація, за якою особа має виконувати декілька обов’язків або має декілька інтересів, що суперечать один одному, і таким чином подана ситуація спричиняє конфлікт між особистими інтересами та посадовими або професійними обов’язками Керівника, або конфлікт між конкуруючими обов’язками Керівника. 

2.2. Конфлікт інтересів існує за умов, що:
· зовнішній інтерес впливає або може вплинути на судження або дії працівника у ході його службової діяльності;

· приватні інтереси суперечать (чи здаються такими, що суперечать) чи втручаються будь-яким чином в інтереси Товариства.

2.3. Конфлікт інтересів може набувати різних форм, він переважно виникає, коли Керівник може впливати на діяльність Товариства  таким чином, що це може призвести до прямих чи опосередкованих фінансових прибутків такого Керівника, або його родини, або його ділових партнерів чи третіх осіб, або надання невідповідних/неналежних переваг третім особам зі шкодою для Товариства.

2.4. Конфлікт інтересів не обов’язково обмежується фінансовими можливостями/ перспективами чи перевагами, він також може бути спричинений як фінансовими вигодами (грошовими, іншими матеріальними вигодами) так і нефінансовими (вигодами, які неможливо оцінити). Більш того, конфлікт інтересів може бути тією ж мірою уявним/ потенційним, як і справжнім/наявним, а також може сприйматися іншими, як конфлікт інтересів. А тому на Керівнику лежить обов’язок у своїх вчинках та поведінці бути якнайбільш обережним в питаннях, які торкаються інтересів та/або діяльності Товариства.

2.5. Потенційний конфлікт інтересів у Керівника є тоді, коли Товариство  розглядає можливість здійснення правочинів (укладення договорів, тощо) з потенційним або дійсним клієнтом, контрагентом, позичальником, кредитором, постачальником послуг, радником/консультантом або іншим діловим партнером, котрий у будь-який час протягом останніх трьох років мав зв’язок з: 

· таким Керівником, або

· членом сім’ї такого Керівника, або

· близьким другом чи діловим партнером такого Керівника.

2.6. У Керівника є зв’язок з клієнтом, контрагентом, позичальником, кредитором, постачальником послуг, радником/консультантом або іншим діловим партнером, якщо Керівник:

· має юридичні зобов’язання перед особою, з числа наведених вище, або одним з її дочірніх підприємств, наприклад, як член наглядової ради, член правління, посадова особа або співробітник;

· має частку в статутному капіталі або інший фінансовий інтерес в організації або одній чи більше її дочірніх або афілійованих структур, наприклад, як акціонер, діловий/торговий партнер або кредитор, або

· отримує значну особисту винагороду в будь-якій формі від цієї організації або в одній чи більше її дочірніх або афілійованих структур.

2.7. Нижче наведено кілька прикладів обставин, які можуть призвести до конфлікту інтересів:

2.7.1. Індивідуальна поведінка (self-dealing) – це використання власної посади Керівника або зв’язків з Товариства  таким чином, що породжує конфлікт між власними інтересами Керівника та інтересами Товариства  та переслідування або практичне втілення (прямо чи опосередковано) власних інтересів Керівника чи інтересів осіб, визначених в п. 2.6.

2.7.2. Приймання винагород – це отримання подарунків, грошей або заохочень від третіх осіб (фізичних та/або юридичних осіб), що мають або збираються мати ділові стосунки з Товариством.

2.7.3. Використання власності Товариства в особистих інтересах.

2.7.4. Використання чи розкриття конфіденційної або призначеної для обмеженого кола осіб інформації (стосовно власності або діяльності Товариства), отриманої протягом виконання своїх обов’язків таким чином, що це наражає на ризик інтереси Товариства.

2.7.5. Виконання будь-якої роботи (тимчасово або за сумісництвом) для контрагентів, клієнтів, зацікавлених осіб або конкурентів, що стосується діяльності або інтересів Товариства.

2.7.6. Наявність будь-якої прямої чи опосередкованої зацікавленості Керівника у діяльності постачальників, клієнтів, акціонерів або конкурентів Товариства.

2.7.7. Фінансовий інтерес в іншій компанії.

2.7.8. Участь в органах управління іншої компанії.

2.7.9. Господарські операції з членами сім’ї чи прийняття членів сім’ї на роботу.
3. ПРОЦЕДУРИ ТОВАРИСТВА ЩОДО ВИЯВЛЕННЯ ТА РОЗКРИТТЯ ПОТЕНЦІЙНОГО АБО ІСНУЮЧОГО КОНФЛІКТУ ІНТЕРЕСІВ
3.1. Керівники повинні своєчасно повідомляти інформацію про наявність у них потенційного або існуючого конфлікту інтересів стосовно будь-якого рішення, яке розглядається або планується до розгляду Товариством. 

3.2. Керівник, в якого є конфлікт інтересів, повинен завчасно повідомити про це власного керівника вищої ланки або Директора Товариства. 
3.3. Здійснюючи свої повноваження, Керівники зобов’язані діяти тільки в межах наданих їм повноважень та, представляючи Товариство  перед третіми особами, поводитися так, щоб не зашкодити власній діловій репутації, діловій репутації інших посадових осіб та Товариства  в цілому.

3.4. Керівник зобов’язаний повідомляти про будь-які наявні чи потенційні конфлікти інтересів або будь-яку причетність, яку він може мати до дійсного чи потенційного контрагента, клієнта, постачальника товарів/послуг або про будь-які інші обставини, що можуть передбачати конкуренцію або суперечливі цілі їхніх особистих інтересів та інтересів Товариства.

3.5. Керівники повинні заявляти про будь-який особистий фінансовий чи інший інтерес, який може впливати на виконання ними своїх повноважень як Керівників, в тому числі володіння Керівником (його родиною/членами родини, близьким другом/партнером) частками бізнесу, підприємств чи організацій.

3.6. Керівник не може дозволяти, щоб його особисті погляди або погляди будь-яких інших осіб несприятливо впливали на об’єктивність його суджень.

3.7. Керівник не може використовувати свою посаду (або чинити так, щоб це сприймалось як використання), свій статус Керівника для отримання привілейованого доступу до клієнтів або інших Керівників Товариства, для представлення товарів або послуг чи інших пропозицій щодо бізнесу, що стосується його прямих або опосередкованих особистих інтересів.

3.8. Керівник не повинен продовжувати займатись будь-якою діяльністю, в тому числі володіти часткою у бізнесі позичальника, клієнта, або контрагента, що займається постачанням товарів або послуг Товариства.

3.9. Керівник не повинен використовувати жодних матеріальних цінностей, власність, обладнання чи інформацію, отриману в результаті його зв’язків з Товарситвом, у будь-якій діловій активності поза Товариством  з будь-якою метою, окрім виконання ним своїх посадових обов’язків перед Товариством.

3.10. Керівник не має права:

3.10.1. Отримувати подарунки, заохочення у вигляді знижок, права безкоштовного відвідування/участі у різноманітних заходах, тощо від всіх клієнтів, позичальників, контрагентів, конкурентів Товариства на суму, що разом за рік перевищує 5 000 (п’ять тисяч) гривень.
3.10.2. Отримувати подарунки, заохочення у вигляді знижок, права безкоштовного відвідування/участі у різноманітних заходах тощо від одного клієнта, позичальника, контрагента, конкурента Товариства  тощо на суму, що одноразово перевищує 500 (п’ятсот) гривень.

У разі неможливості достеменно визначити вартість вищезазначених подарунків (заохочень тощо) вельми бажаним є для Керівника відмовитись від їх отримання.
3.10.3. Отримувати подарунки та заохочення у вигляді готівки та/або предметів виготовлених із дорогоцінних металів та/або дорогоцінного каміння. 

3.11. Керівник не повинен звертатись з проханням про особисту винагороду або приймати її за виконання функцій або обов’язків, які є частиною його обов’язків стосовно функцій, що він виконує на своїй посаді в Товаристві, крім тих винагород, які він отримує від Товариства  за виконання своїх функцій.

3.12. Товариство  організовує періодичне заповнення Керівниками анкет, які покликані виявляти потенційні та наявні конфлікти інтересів у Керівників Товариства.
4. ПОРЯДОК ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ (УКЛАДАННЯ ПРАВОЧИНІВ), СТОСОВНО ЯКИХ У КЕРІВНИКІВ ТОВАРИСТВА  ІСНУЄ КОНФЛІКТ ІНТЕРЕСІВ
4.1. Керівник Товариства  не може брати участі в підготовці, обговоренні та голосуванні стосовно прийняття Товариством  будь-якого рішення щодо укладення з таким Керівником кредитної або іншої угоди на його користь. Керівник або службовець Товариства  не можуть брати участь у підготовці та прийнятті рішення щодо прийняття Товариства  будь-якого зобов'язання на їх користь.
4.2. Керівник Товариства  також не може брати участь у підготовці, обговоренні та прийнятті рішення на користь юридичної особи, від якої він, члени його сім’ї або юридична особа, яку він контролює або йому належить, мають економічні вигоди, а також на користь фізичної особи що є членом сім’ї чи його близьким родичем. Керівник, службовець або призначений експерт Товариства не можуть брати участь у підготовці та прийнятті рішення на користь установи або підприємства, в якому вони, їх близькі родичі або підприємство, яким вони володіють, мають діловий інтерес.
4.3. Угоди, стосовно яких у Керівників існує конфлікт інтересів, повинні укладатись на справедливих умовах та за справедливими цінами, що не відрізняються від звичайних. Умови та вартість предмету угоди мають бути справедливими, тобто такими, за яких угода була б укладена на відкритому конкурентному ринку між обізнаними щодо його предмету та незалежними одна від одної сторонами, які жодним чином не примушені до укладення угоди та керуються при цьому виключно власними інтересами. Керівник  або службовець Товариства, може укладати договори з Товариством щодо надання йому відповідних фінансових послуг на умовах, що не відрізняються від звичайних.
4.4. Керівник не може укладати договори щодо надання ним Товариству професійних послуг (робіт), якщо загальні Збори Учасників Товариства   не надасть попередньої згоди на укладення такого договору.

4.5. Керівник Товариства не повинен бути радником, керівником чи найманим працівником, або іншим чином бути залученим до діяльності юридичних осіб, що:

· конкурують з Товариством; або

· є клієнтами Товариства, або постачають продукцію або надають послуги Товариству, що виходить за межі нормального перебігу бізнесу; або

· купують продукцію або послуги у Товариства, що надаються понад нормальні межі бізнесу.

5. ІНШІ ПИТАННЯ ПОВ’ЯЗАНІ ІЗ ЗАПОБІГАННЯМ ТА РОЗКРИТТЯМ КОНФЛІКТУ ІНТЕРЕСІВ
5.1. При виникненні у Керівника будь-яких питань щодо цього Положення або його застосування чи тлумачення або визначення конфлікту інтересів, він має право звернутися за необхідним роз’ясненням до Директора Товариства.

5.2. Кожен Керівник зобов’язаний дотримуватись принципів чесності та нести відповідальність за дотримання етичної поведінки. 

6. ПРАВОЧИНИ, У ВЧИНЕННІ ЯКИХ Є ЗАІНТЕРЕСОВАНІСТЬ

6.1. Правочини (договір, угода, тощо), у вчиненні яких є заінтересованість Керівника Товариства чи його афілійованої особи (осіб), вчиняються відповідно до нижченаведених вимог.

6.2. Особа, заінтересована у вчиненні правочину, зобов’язана протягом 3 (трьох) робочих днів з моменту виникнення в неї заінтересованості поінформувати керівника вищої ланки  або Директора  про наявність у неї такої заінтересованості.

6.3. Керівник  зобов’язаний протягом 5 (п’яти) днів з моменту отримання відомостей про можливість вчинення правочину, щодо якого є заінтересованість, надати Директору інформацію про: 

· предмет правочину; 

· вартість одиниці товару або послуг, якщо вона передбачена правочином; 

· загальну суму правочину щодо придбання, відчуження або можливості відчуження майна, виконання робіт, надання або отримання послуг; 

· особу, яка має заінтересованість у вчиненні такого правочину. 

6.4. Директор  протягом 5 (п’яти) робочих днів приймає  рішення про вчинення правочину, щодо якого є заінтересованість. Директор може прийняти рішення про вчинення чи відмову від вчинення правочину. У разі якщо правочин, щодо якого є заінтересованість, порушує інтереси Товариства, Директор  може заборонити його вчинення або винести розгляд цього питання на загальні збори учасників Товариства. 
6.5. У разі недотримання вимог, передбачених цим розділом Положення, особа, заінтересована у вчиненні Товариством правочину, несе відповідальність перед Товариством  у розмірі завданих Товариству збитків. Такий правочин може бути визнаний судом недійсним, якщо особа, яка вчинила правочин, знала або повинна була знати про недотримання зазначених вимог. 

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ
7.1. Будь-якому Керівнику, що мав повідомити, але не повідомив про конфлікт інтересів у нього чи загрозу його виникнення, або якому стало відомо про конфлікт інтересів чи загрозу його виникнення у іншого Керівника, забезпечується можливість надати пояснення такого неповідомлення.

7.2. Керівник несе відповідальність за порушення цього Положення відповідно до чинного законодавства України, статуту та актами внутрішнього регулювання Товариства 
7.3. Контроль за дотриманням цього Положення і, зокрема, за процесом визначення, виявлення та управління потенційними та/або існуючими конфліктами інтересів здійснюється Директором (або уповноваженою ним особою).  . 

7.4. Збори учасників  мають право тлумачити це Положення, а також у разі потреби вносити до нього зміни та/або доповнення. 
7.5. Це Положення набуває чинності з моменту його затвердження Зборами Учасників Товариства та є обов’язковим до виконання всіма службовцями (працівниками) Товариства. 
Голова зборів учасників _______________\Бондар О.В
Секретар зборів учасників _______________\Маруневич О.П.
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